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ATENCAO
PARA O ANO DE 2006, NOVA GRADE CURRICULAR

CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO Turno: MATUTINO

Reconhecido pelo Decreto Estadual n° 5.497, de 21.03.02, D.O.E. de 22.03.02.

Para completar o curriculo pleno do curso superior de graduacdo em Bacharelado em Turismo, o académico devera perfazer um
total minimo de 3.006 (trés mil e seis) horas, sendo 2.856 (duas mil, oitocentas e cinglienta e seis) horas-aula em disciplinas convencionais e
150 (cento e cinqiienta) horas de estudos independentes, distribuidas em, no minimo, 04 (quatro) e, no maximo, 07 (sete) anos letivos.

E o seguinte o elenco de disciplinas convencionais que comp&em o curso:

DISCIPLINAS OBRIGATORIAS DE FORMAGAO BASICA E PROFISSIONAL

CODIGO DISCIPLINAS CARGA HORARIA
101135 Métodos Quantitativos em Turismo (**) 51
104119 Geografia Aplicada ao Turismo 68
403088 Administracdo Aplicada ao Turismo (*) 51
404053 Aspectos Econémicos do Turismo 68
406053 Contabilidade (**) 51
501156 Relagdes Sociais do Turismo 68
505064 Lingua Espanhola | (#) 68
505065 Lingua Espanhola Il (#) 68
ou
505070 Lingua Inglesa | (#) 68
505071 Lingua Inglesa Il (#) 68
506065 Lingua Portuguesa 68
507019 Antropologia do Turismo 68
507020 Filosofia e Etica no Turismo (*) 51
507021 Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo | 68
507022 Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo Il 68
507023 Patriménio Turistico | 102
507024 Patrimonio Turistico Il 102
507025 Planejamento e Organizagéo do Turismo | 136
507026 Planejamento e Organizag&o do Turismo Il 102
507027 Politicas Publicas 68
507028 Sistemas de Informacdes Gerenciais (*) 51
507029 Teoria Geral do Turismo 136
507030 Turismo, Tempo e Espago 68
603034 Legislagéo Aplicada ao Turismo 68
Sub-Total 1.649

(#) No final da 1.2 série, os alunos serdo consultados pelo Colegiado de Curso para a oferta de uma Unica lingua estrangeira moderna entre
Espanhol e Inglés, sendo respeitada a opcao da maioria da turma e sera mantida por dois anos consecutivos.

DISCIPLINAS DE APROFUNDAMENTO E/OU DE DIVERSIFICAGAO DA FORMAGAO

CODIGO DISCIPLINAS CARGA HORARIA
403089 Marketing Turistico (*) 51
503176 Planejamento e Pratica de Lazer e Recreagéo (**) 51
507006 Hotelaria e Meios de Hospedagem 68
507010 Orientagdo de Trabalho de Conclusao de Curso 34
507031 Agenciamento 102
507032 Alimentos e Bebidas (*) 68
507033 Estagio Supervisionado em Turismo | 102
507034 Estagio Supervisionado em Turismo Il 204
507035 Gestao Empreendedora em Turismo 102
507036 Hospitalidade 68
507037 Organizacao de Eventos 102
507038 Transportes e Roteiros (*) 51
507039 Turismo em Areas Naturais | 102
507040 Turismo em Areas Naturais 1l 102
Sub-Total 1.207

Nota - Os simbolos pospostos as disciplinas tém a seguinte correspondéncia:
* disciplina de meio ano de duragédo, ofertada no primeiro semestre,
**disciplina de meio ano de duragéo, ofertada no segundo semestre.

ESTAGIO SUPERVISIONADO,
O estéagio supervisionado serd desenvolvido nas disciplinas de Estagio Supervisionado em Turismo | e Il e, de conformidade com o
respectivo regulamento aprovado pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséao.

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
Requisito essencial e obrigatério para obtencdo do diploma, desenvolvido mediante controle, orientagdo e avaliagdo docente, por
meio da disciplina de Orientag&o de Trabalho de Concluséo de Curso e de defesa do Trabalho perante Banca Examinadora, conforme regula-
mento especifico.
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ESTUDOS INDEPENDENTES

Para obter a sua graduacdo, o académico deverd cumprir, no minimo, 150 (cento e cinqiienta) horas em estudos independentes,
regulamentados pelo Colegiado de Curso.

PRATICA ESPORTIVA
A atividade de Préatica Esportiva serd desenvolvida pelo académico como atividade opcional.

DESDOBRAMENTO DAS AREAS DE CONHECIMENTO EM DISCIPLINAS

N° DE AREAS DE CONHECIMENTO DISCIPLINAS
ORDEM
OBRIGATORIAS DE FORMAQAO BASICA E PROFISSIONAL

1 Matematica 1.1 - Métodos Quantitativos em Turismo

2 Geografia 2.1 - Geografia Aplicada ao Turismo

3 Administrag&o 3.1 - Administragéo Aplicada ao Turismo

4 Economia 4.1 - Aspectos Econémicos do Turismo

5 Contabilidade 5.1 - Contabilidade

6 Sociologia 6.1 - Relagbes Sociais do Turismo

7 Lingua Estrangeira 7.1 - Lingua Espanhola |

Moderna 7.2 - Lingua Espanhola Il
Ou

7.3 - Lingua Inglesa |
7.4 - Lingua Inglesa Il

8 Lingua Portuguesa 8.1 - Lingua Portuguesa

9 Turismo 9.1 - Antropologia do Turismo
9.2 - Filosofia e Etica no Turismo
9.3 - Patrimonio Turistico |
9.4 - Patrimonio Turistico Il
9.5 - Planejamento e Organizagao do Turismo |
9.6 - Planejamento e Organizacao do Turismo Il
9.7 - Politicas Publicas
9.8 - Sistemas de Informag6es Gerenciais
9.9 - Teoria Geral do Turismo
9.10 - Turismo, Tempo e Espaco
9.11 - Legislagédo Aplicada ao Turismo

10 Métodos e Técnicas de 10.1 - Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo |

Pesquisa 10.2 - Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo Il
DE APROFUNDAMENTO E/OU DE DIVERSIFICAGAO DA FORMAGAO
3 Administragcao 3.2 - Marketing Turistico
9 Turismo 9.12- Hotelaria e Meios de Hospedagem

9.13- Alimentos e Bebidas
9.14- Agenciamento
9.15- Gestdo Empreendedora em Turismo
9.16- Hospitalidade
9.17- Organizagdo de Eventos
9.18- Transportes e Roteiros
9.19- Turismo em Areas Naturais |
9.20- Turismo em Areas Naturais Il
11 Trabalho de Concluséo de 11.1- Orientagéo de Trabalho de Conclusdo de Curso

Curso
12 Metodologia do Ensino 12.1- Planejamento e Prética de Lazer e Recreagdo
13 Estagio 13.1- Estagio Supervisionado em Turismo |

13.2- Estagio Supervisionado em Turismo Il

EMENTARIO

101135 - METODOS QUANTITATIVOS EM TURISMO - 51 h
Introducéo a estatistica. Técnicas de amostragem. Séries Estatisticas. Dados Absolutos e Dados Relativos. Graficos Estatisticos. Distribuigdo
de Freqiiéncia. Representacdo Grafica de uma Distribuicdo de Freqiiéncia e Curva de Frequéncia. Medidas de Localizagdo: Medidas de Ten-
déncia Central. Medidas de Variagdo: Medidas Separatrizes. Medidas de Dispersédo ou de Variedade. Medidas de Assimetria e Cut'ose. Probabi-
lidade. Distribui¢cdes de Probabilidade: Binominal e normal. Correlagéo e Regresséo.

104119 - GEOGRAFIA APLICADA AO TURISMO - 68 h
Formagéo do espago geografico. Interpretagdo e utilizacdo de mapas e recursos cartograficos utilizaveis em turismo. Nogdes de ecossistemas.
Nogdes de geomorfologia. Geografia do Brasil: aspectos fisicos e humanos relevantes para o turismo.

403088 - ADMINISTRAGAO APLICADA AO TURISMO - 51 h
Os fundamentos da empresa turistica - O papel da empresa e do empresario nas empresas turisticas - Organizagdo e administragcdo de empre-
sas turisticas - Escola e teoria da Administragdo - teoria de Maslow - Gestéo estratégica da empresa - Gestdo da qualidade no servigo turistico
— Gestao da pequena e média empresa — Gestao da empresa familiar - Planejamento estratégico das empresas turisticas.

403089 - MARKETING TURISTICO - 51 h
Fundamentagdo mercadol6gica - evolugédo do conceito de marketing, esséncia do Marketing. Orientagdes de Marketing. Administragcédo merca-
dolégica - o que é? Diferentes conotagGes de Marketing: o Marketing Turistico. Analise ambiental. Planejamento estratégico e estratégias
organizacionais. Sistemas de marketing. Tipos de mercados. Comportamento do consumidor. Segmentagéo de mercado. Conceito de servigo.
Composto de marketing de servico - O Marketing Mix Turistico.

404053 - ASPECTOS ECONOMICOS DO TURISMO - 68 h
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A representatividade da economia do turismo. Impactos do turismo. Fatos relevantes da economia mundial com impactos no turismo. Indicado-
res de desenvolvimento econdmico. Turismo e politicas publicas no Brasil: politica de crédito e incentivos fiscais. Nogdes de comércio interna-

cional aplicado ao turismo. O processo de globalizagéo das economias e a formacéo de blocos econémicos. Economia ambiental, responsabili-
dade social empresarial e desenvolvimento sustentavel.
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406053 - CONTABILIDADE -51 h
Nogdes sobre contabilidade: Patriménio, objetivos e conceitos bésicos. Estrutura fundamental das Demonstracdes. Custos e Orgamentos.
Nocdes de planejamento Tributéario.

501156 - RELAGOES SOCIAIS DO TURISMO - 68 h
O homem como ser social. Integragé@o Social: Durkheim. O sentido da acdo humana: Weber. Mudanga e conflito: Marx. Cultura: aculturamento
e ideologia. Bens culturais. Minorias e cidadania - relagdes humanas na sociedade plural.

503176 - PLANEJAMENTO E PRATICAS DE LAZER E RECREAQAO —-51h
Introducéo ao Lazer e Recreagdo. Andlise dos conceitos e significados de lazer, recreagdo, animagéo, 6cio e tempo livre. RelagGes entre lazer,
recreacdo, cultura e turismo. Tipos de atividades de lazer e de recreagdo. Vivéncias, dindmicas de grupo. Novas tecnologias em lazer e recrea-
¢&o. Organizacéo, planejamento e avaliacdo de servicos de lazer e recreagédo em diferentes tempos e espagos.

505064 - LINGUA ESPANHOLA | -68 h
Desenvolvimento das quatro habilidades linguisticas (compreenséo oral/escrita e expresséo oral/escrita). Com énfase na compreens&o e expres-
s&o oral.

505065 - LINGUA ESPANHOLA Il — 68 h
Desenvolvimento das quatro habilidades linguisticas (compreensdo oral/escrita e expressao oral/escrita). Com énfase na compreensao e expres-
s&o escrita.

505070 - LINGUA INGLESA |- 68 h
Leitura e interpretacado de textos especificos da area (ou néo) e aspectos gramaticais basicos.

505071 - LINGUA INGLESA II-68h
Estudo da lingua inglesa com énfase nas habilidades produtivas (fala e escrita). Leitura de textos especificos da area. Aspectos gramaticais
intermediarios.

506065 - LINGUA PORTUGUESA — 68 h
Niveis de Linguagem, Técnicas de Leitura, Técnicas e Tipologia de composi¢cdo. Redagdo oficial. Mecanismos Gramaticais no texto. Adequa-
¢dao linglistica. O homem, a sociedade e a linguagem.

507006 - HOTELARIA E MEIOS DE HOSPEDAGEM - 68 h
Estudar a hotelaria, conhecer sua definicdo, suas obrigacdes no seu tripé: alojamento, alimentagdo e administragdo. Conhecer as diversas
formas de hospedagem, suas obrigagdes, departamentos, organogramas funcionais, sistemas de redes e franqueamentos e termos técnicos.
Conhecer as categorias hoteleiras, os servicos e os sistemas de reserva. ProfissGes hoteleiras.

507010 - ORIENTAGAO DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - 34 h
Elaboragdo de um trabalho de conclusao de curso, com orientagé@o docente. Apresentacdo para banca examinadora.

507019 - ANTROPOLOGIA DO TURISMO - 68 h
Estudo das transformag@es culturais e materiais do homem e sua relagdo com o turismo. Fundamentos e nogdes de antropologia que permitam
compreender 0s universos culturais diferentes associando-os com a funcéo social e humanistica do turismo.

507020 - FILOSOFIA E ETICA NO TURISMO - 51 h
Principios e conceitos de filosofia aplicados ao turismo. As principais correntes filoséficas do mundo contemporaneo. Estudo conceitual da
ética. Fundamentos do comportamento ético e da axiologia. Etica aplicada ao turismo e os principios éticos do profissional do turismo.

507021 - METODOS E TECNICAS DE PESQUISA EM TURISMO | - 68 h
Fundamentos tedricos e filoséficos do conhecimento cientifico. Introdugdo a metodologia cientifica. Normas técnicas de apresentagédo de traba-
Iho. Dominio técnico na elaboragdo de resenhas, resumos e artigos. Introdugdo a pesquisa em turismo e a sistematizagao do estudo.

507022 - METODOS E TECNICAS DE PESQUISA EM TURISMO Il — 68 h
Recursos metodolégicos e técnicos para a elaboragéo de projetos e para o desenvolvimento de pesquisa aplicada ao turismo. Conhecimento
cientifico e interdisciplinaridade. Fundamentac&o tedrica e metodoldgica para a elaboracao e apresentacéo de projetos de pesquisa em turismo.

507023 - PATRIMONIO TURISTICO 1 -102 h
A interpretagdo do Patrimé6nio Cultural como base para o planejamento de atividades turisticas. Abrangéncia do termo Patriménio Cultural.
Elementos constitutivos do Patrimonio Cultural: bem cultural, bens naturais, preservagao e conservagdo. Estudo de questdes relativas a pre-
servagao da memoria histérica e do ambiente natural, por meio de estudos do patriménio histérico tangivel e intangivel e do patriménio natural.
Analise dos Patrimonios Culturais como atrativos e recursos turisticos, com énfase ao Patrimonio Turistico Nacional e Estadual.

507024 - PATRIMONIO TURISTICO Il = 102 h
Analisar as préticas e a legislagdo de protegdo, bem como a utilizagdo e importancia do Patriménio Cultural e Natural nas atividades turisticas,
percebendo as relagBes e contradigBes entre culturas diferenciadas. Estudo dos Patrimonios Culturais e Naturais como atrativos e recursos
turisticos, com énfase ao Patrimoénio Turistico Mundial.

507025 - PLANEJAMENTO E ORGANIZAQAO DO TURISMO | =136 h
Quadro referencial tedrico. Principios, dimensdes, fases e classificagdes. O Planejamento como processo integrado e continuo. Enfoques do
Planejamento Turistico. Sistema Turistico. Espago turistico: planejamento e gestao. Planejamento como fator indispensavel no desenvolvimen-
to sustentavel do turismo, minimizando os impactos e favorecendo as comunidades locais. Planejamento participativo € comunitario.
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507026 - PLANEJAMENTO E ORGANIZAGAO DO TURISMO Il — 102 h
Planejamento Turistico como ferramenta basica para o desenvolvimento sécio-econdmico sustentavel. Acgdes estratégicas no planejamento da
atividade turistica, visando a preservagdo e prote¢cdo do meio ambiente cultural e natural. Plano de desenvolvimento turistico estadual e suas
inter-relagdes com os planos turisticos municipais. O Plano de desenvolvimento turistico municipal, considerando as especificidades, diferencas
e caracteristicas regionais. A construcéo de estratégias e elaboragdo de projetos.
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507027 - POLITICAS PUBLICAS — 68 h
Estudo das politicas publicas voltadas para a atividade turistica. Poder publico e iniciativa privada no fazer turistico.

507028 - SISTEMAS DE INFORMAQ@ES GERENCIAIS =51 h
Sistema de reservas em Agéncias e Operadoras Turisticas — Galileu, Amadeus, Siber. Sistema de reservas em Hotelaria — Desbravador.
Tabulag&o de informag®es provindas dos sistemas de reservas. Utilizag&o das informacdes tabuladas dos sistemas de reservas hoteleiros para
a pratica do planejamento. Formatacdo de controle hoteleiro pelos meios de informacdes — Alimentos e Bebidas, Governanca. Sinalizagdo
turistica. Folders e material de divulgagdo como um meio de informag&o. Sistema de informag6es em planejamento turistico — Como trabalhar
com as informagdes pertinentes ao planejamento turistico quantitativamente e qualitativamente — Inventario turistico.

507029 - TEORIA GERAL DO TURISMO - 136 h
Aspectos conceituais, origem e evolugdo, as modalidades do turismo, tipologia do turismo, formas de turismo, as motivacgdes turisticas, produto
turistico, oferta turistica, demanda turistica, mercado turistico, organizagéo do turismo. O espagco turistico. Andlise do espago para o uso de
turismo. Impactos do turismo no espago urbano, rural e natural. Andlise da paisagem turistica. Formacgado e promogé&o da paisagem turistica.
Paisagem natural, rural e urbana.

507030 - TURISMO, TEMPO E ESPACO - 68 h
Estudo dos aspectos sociais, politicos, culturais e econdmicos dentro do contexto temporal e espacial da realidade brasileira, correlacionados
com a aplicabilidade na atividade turistica.

507031 - AGENCIAMENTO - 102 h
Terminologia turistica; o turista — tipologia e os fatores que o levam a “viajar”; o comportamento do turista em viagem e as tendéncias de fluxos
nacionais e internacionais. Estudo das agéncias de viagens e agéncias de viagens e turismo, as diversas intermediacdes por elas realizadas, as
suas estruturas, a qualidade na prestacao de servicos e as diversas formas de comercializagéo do turismo.

507032 - ALIMENTOS E BEBIDAS - 68 h
Alimentos e Bebidas como componentes da atividade turistica. Gastronomia como atragéo turistica. Os tipos de estabelecimentos, equipamen-
tos, servigos e atendimento. ProfissBes relacionadas & atividade. 34 horas de atividades praticas.

507033 - ESTAGIO SUPERVISIONADO EM TURISMO | — 102 h
Observacao orientada em campos de estagio diferenciados, com aplicacdo dos conhecimentos adquiridos nas diversas disciplinas do curso,
buscando habilidades e os valores para o saber-fazer. Apresentagéo de Relatério Final.

507034 - ESTAGIO SUPERVISIONADO EM TURISMO Il — 204 h
Realizacao de estagio com orientagcao supervisionada, nas varias areas do turismo. Construcéo e aplicabilidade pratica de um plano de agdo e
apresentagdo de Relatério Final.

507035 - GESTAO EMPREENDEDORA EM TURISMO — 102 h
Empreendedorismo e mercado de trabalho nos equipamentos de turismo. Perfil do Empreendedor. Intraempreendedor. Andlise comportamental
do empreendedor. NogBes de plano de negdcios para pequenos negdcios na area de turismo.

507036 - HOSPITALIDADE - 68 h
Conceitos de hospitalidade e sua inter-relagdo com o turismo. A qualidade na prestagcao de servigos hoteleiros, o planejamento dos meios de
hospedagem nos meios urbano e rural, desde sua concepcao inicial, orientagcao e aproveitamento de recursos humanos, financeiros e materiais.
Analisar o contexto regional, perspectivas de crescimento da atividade turistica adequando esse crescimento a sustentabilidade local e a estru-
tura de apoio em hospitalidade.

507037 - ORGANIZACAO DE EVENTOS - 102 h
A importancia da organizacéo de eventos para o turismo. Eventos como complemento da oferta turistica e ferramenta para a diversificagdo de
atrativos. O papel dos eventos na geragao de recursos econémicos, no desenvolvimento de regiGes e na reorientagéo da sazonalidade. Tipos de
eventos. Planejamento, organizacao e captacéo de eventos. Atuagdo do profissional de eventos. 34 horas de atividades praticas,

507038 - TRANSPORTES E ROTEIROS - 51 h
Conceitos e caracteristicas; mecanismos de elaboracéo de roteiros turisticos: contatos, aspectos econdmicos e culturais. Enfase ao ecoturismo.

507039 - TURISMO EM AREAS NATURAIS | - 102 h
Conceitos basicos e Interages entre turismo e Meio Ambientes. Fatores Propiciadores do Turismo em area naturais. Percepcao e Analise de
Paisagens. Impactos ambientais e capacidade de carga. Bases teéricas do desenvolvimento sustentavel. O perfil do ecoturista. Envolvimento
das comunidades do entorno. Educacao e interpretacdo ambiental.

507040 - TURISMO EM AREAS NATURAIS Il =102 h
Turismo rural. Turismo de aventura. Planejamento, desenvolvimento e manejo do turismo em areas naturais. Aspectos legais e institucionais.
Certificagdo. Técnicas para o desenvolvimento de roteiros em areas naturais.

603034 - LEGISLAGAO APLICADA AO TURISMO - 68 h
Nogdes gerais de Direito. Direito das pessoas, dos bens e dos fatos juridicos. Dos direitos sociais. Contrato de hospedagem. Direito do consu-
midor. Documentos para viagem. Viagem do menor. Vistos. Aspectos ligados a condigéo juridica do estrangeiro. Extradi¢édo, expulsdo e depor-
tacdo. Crimes praticados a bordo de embarcagfes e aeronaves. Patrimdnio histérico, paisagisticos, artistico e cultural. Tombamento. Bens
publicos. Zona de fronteira. Contrato de transporte terrestre, maritimo e aéreo.
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CURSO DE BACHARELADO EM TURISMO

13.
SERIE Teoria Geral do Relacdes Sociais Antropologia do Turismo, Tempo Geografia Aspectos Eco- ** Métodos Patrimonio
# 21h Turismo do Turismo Turismo e Espago Aplicada ao némicos do Quantitativos em Turistico |
## 24h Turismo Turismo Turismo
#i#t | 765 | 507029 | 136 | 4| | 501156 | 68 | 2] | 507019 ] 68 | 2] | 507030 | 68 | 2] 104119 ] 68 | 2] [404053] 68 | 2] | 101135 51 3 507023 102 3
22 ** Planejamento
SERIE Hotelaria e Meios Organizagdo de e Préatica de Planejamento e Lingua Estrangei- * Administragdo _ Turismo em Patrimonio
# 23h de Hospedagem Eventos Lazer e Recrea- Organizacéo do ral Aplicada ao Areas Naturais | Turistico Il
## 23h cdo Turismo | Turismo
#i | 782 507006 | 68 | 2] [507037 | 102 | 3] [503176 | 51 ]3] |s07025 | 136 | 4] 505 | 68 | 2] [ 403088 | 51 | 3] 507039 102 3 507024 102 3
36
SERIE Hospitalidade Agenciamento Politicas Publi- Planejamento e Lingua Estrangei- Estagio Supervi- _ Turismo em Legislacédo
# 25h cas Organizagéo do rall sionado em Areas Naturais Il Aplicada ao
## 25h Turismo Il Turismo | Turismo
#4 | 850 507036 | 68 | 2] 507031 | 102 | 3] [ 507027 | 68 | 2] | 507026 | 102 | 3] [505 ] 68 ] 2] [507033 J 102 ]3] [507040 102 3 603034 68 2
42 Orientagéo de )
SERIE * Marketing * Transportes e * Alimentos e Trabalho de * Filosofia e Etica Estagio Supervi-
# 20h Turistico Roteiros Bebidas Conclusao de no Turismo sionado em
##07h Curso Turismo Il
#t | 459 403089 |51 | 3] [507038 | 51 J3] [507032] 68 4] [ 507010 ] 34 | 1] [507020 | 51 | 3] [ 507034 | 204 | 6

* Disciplina de meio ano de duracgéo, ofertada no primeiro semestre.

** Disciplina de meio ano de duracgéo, ofertada no segundo semestre.
#  Horas-aula semanais no primeiro semestre.
## Horas-aula semanais no segundo semestre.
### Carga horaria anual.

Em vigor a partir de 1° de janeiro de 2004 (Resolu¢do CEPE n° 004/2004).

Av. Gen. Carlos Cavalcanti, 4748 - CEP 84030-900 - Tel. 0** (42) 220-3000 - Ponta Grossa — Pr. - www.uepg.br




