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RESUMO - O trabalho comunitario no Jardim Trés Rios e Manacas originou-se a partir das
demandas identificadas através de um diagnostico social realizado em 2008 por professores e
académicos do curso de Servigo Social. Desde o ano de 2008 as atividades realizadas tiveram como
foco as demandas que se concentram na regido. Cabe destacar que as duas comunidades estao
localizadas no bairro Santa Luzia, regido do Bonsucesso, em Ponta Grossa. As familias sao
atendidas pelo CRAS Santa Luzia e publico alvo desse projeto de extensdo encontram-se em
situagdes de vulnerabilidade econdmica e social, precariedades nos sistemas de saneamento basico,
transporte urbano, dificuldade no acesso a saude e educagao, ao mercado de trabalho, entre outros.
A populagdo demanda por servigos publicos, especialmente na melhoria do transporte urbano. Uma
das situagcdes mais complexas refere-se ao fato de os moradores conviverem com area de lavoura,
na qual periodicamente sado pulverizados produtos quimicos, segundo depoimento da populagéo local
esses produtos afetam a saude, sendo descritos pelos moradores quadro de irritabilidade nos olhos,
alergias respiratorias e de pele, dores de cabega. Além disso, ha o fator ainda de que as duas
comunidades nao tém um local para lazer, esportes e para oferta de cursos profissionalizantes e
reunides de clubes de mées. Nao existe centro social ou qualquer equipamento coletivo na
localidade. As criangas, adolescentes e jovens tém tempo ocioso e estdo em situacdo de
vulnerabilidade ao risco das drogas, violéncia e trabalho infantil. Fica evidente, portanto a
necessidade do projeto de extensdo na referida realidade e nesse sentido apresenta-se na sequencia
as principais agoes de 2011 e as perspectivas de agédo de nosso projeto para o ano de 2012.

PALAVRAS CHAVE - organizagao comunitaria, meio ambiente, direitos sociais
Introducao

As comunidades Jardim Manacas e Jardim Trés Rios localizam-se na regido do bairro
Bonsucesso e a populagao local é de aproximadamente 350 familias nos dois loteamentos e mais a
populacdo que vive proxima ao arroio nas Ruas Cascavel e Bela Vista do Paraiso e que trabalham
com a coleta de material para reciclagem, aproximadamente mais 80 familias. O acesso dos
moradores ao bairro Bonsucesso, onde se encontram a escola municipal e unidade de saude, é feito
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transpondo pontilhdes sobre um arroio, em precarias condi¢gdes. A regidao é atendida pelo CRAS
Santa Luzia que se faz presente como importante parceiro para a execugado das ag¢des no projeto de
extensao que se desenvolve.

Constatou-se que a populagdo demanda servigos que sao fundamentais para o
funcionamento e a vida em comunidade, ja que seus moradores necessitam destes nas atividades do
seu dia a dia, como por exemplo, a escola, fazendo com que os seus moradores especialmente as
criangas se desloquem para outras localidades, e para esse deslocamento estd sendo usado como
travessia o arroio com pontes que se encontram em condi¢gdes precarias ou o0 caminho pela lavoura
que confronta com a comunidade, colocando em risco as vidas de seus moradores em principal as
criangas e gestantes, ocasionando acidentes.

Outro problema encontrado é a lavoura onde periodicamente é pulverizado venenos
debilitando a saude da populagdo. Foram relatados em varios questionarios casos de bronquites
alérgicas, sangramentos nasais e alergias cutaneas.

Nao existe 0 acesso constante ao transporte coletivo com horarios compativeis para
os trabalhadores e educandos, dificultando o acesso ao local de trabalho e aos horarios escolares
para aqueles que desejam melhorar sua qualificagédo profissional e inser¢do no mercado de trabalho.
A inexisténcia de um local para lazer e de cursos profissionalizantes, faz com que criangas,
adolescentes e jovens procurem nas drogas o reflugio de seus problemas, das necessidades e a vida
precaria vistas as condigdes em que a comunidade se encontra.

Tendo em vista esta realidade, este projeto de extensdo leva em consideracdo que a
urbanizagao é um dos fendmenos marcantes na sociedade brasileira. Estas comunidades expressam
esta dinamicidade com as inquietagcdes presentes no urbano como a falta de infra-estrutura, a
degradacgéao sécio-ambiental e as dificuldades de fazer com que o Estado intervenha para fazer face a
essa realidade.

A cidade é o palco dos mais variados interesses. O aglomerado urbano
€ o0 espago de disputa de diferentes atores ou segmentos sociais que
reclamam a satisfacdo de suas necessidades. Morar na cidade exige,
por um lado, a satisfagdo de algumas demandas como de infra-
estrutura em equipamentos e servigos urbanos, transporte, entre
outros, a falta dessa infra-estrutura gera conflitos e atritos entre os
diferentes grupos sociais. Por outro lado, a consequéncia do acréscimo
desse contingente populacional na area urbana gera novos problemas
com a populagdo do meio ambiente, aumento da violéncia,
congestionamentos, periferias longinquas e desprovida de recursos.
((SCHEFFER, 2006, p.258)

A urbanizagdo, como um processo histérico e societario, se expressa entre outras
formas, pela demanda habitacional. Em Ponta Grossa seguindo a tendéncia nacional, o fendmeno da
urbanizagao também se torna bastante dinamico a partir da década de 1960. Com a concentragéo da
populagdo no espago urbano, cresce a demanda por habitagdo popular. Nesse sentido, os programas
habitacionais contribuem para a ocupagéo do espago urbano de Ponta Grossa, colaborando para o
seu crescimento horizontal e expressando processos de segregagdo socio-espacial. (SCHEFFER,
2006)

Conforme SCHEFFER (2006) o pais apresenta um déficit habitacional de 5,4 milhdes
de unidades nas cidades, do qual 84% esta concentrado na populagdo de baixa renda, isto €&, até 3
salarios minimos. Para os que ganham de trés a cinco salarios, o déficit € de 8,4% e para os que
ganham entre cinco e dez salarios, o déficit € de 5,4%.

Dessa forma, tendo em vista que o objetivo de intervencao do assistente social sdo as
multiplas faces da questao social que se expressam no cotidiano da comunidade: saude, assisténcia,
luta por moradia, direitos sociais, e que essas questdes estdo sempre em constante movimento e
transformagéo, podendo ser vistas se revelar em diferentes formas e em diferentes contextos
(MOURA E SANTOS, 2007), este projeto de extensao propds levar os alunos do segundo ano a ter
contato mais direto com esta realidade e trabalhando em agbes que impactem de certa forma
propositivamente para a regido do Manacas e Trés Rios.

Sendo assim apresentamos a seguir o projeto de Extensdo Direitos Sociais,
Educacdo Ambiental e Organizacdo Comunitaria no Jardim Trés Rios e Jardim Manacéds em seus
objetivos, metodologia e principais resultados para o ano de 2011.
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Objetivos

Para o periodo de margo de 2011 a fevereiro de 2012 o objetivo geral era de Contribuir com o
desenvolvimento das comunidades de Trés Rios e Manacas em relacdo aos direitos sociais,
qualificagéo profissional, educagdo ambiental e organizagdo comunitaria.

J4& os objetivos especificos do projeto foram definidos como:

- Contribuir com informagbes sobre os direitos sociais e os mecanismos de garantia de acesso
através das politicas sociais basicas;

- ldentificar a situagdo dos moradores da comunidade em relagdo a qualificagdo profissional e
encaminhar os dados identificados para Governo Municipal e agéncia do trabalhador - SETP;

- Desenvolver praticas de educagao ambiental na comunidade;

- Fortalecer as liderangas locais e promover assessoria para associagao de moradores.

- Proporcionar aprendizado aos alunos do curso de servigo social nas agdes de organizacdo e
fortalecimento de atividades comunitarias.

Metodologia

As acbes foram executadas em parceria com a equipe do CRAS — Centro de Referéncia de
Assisténcia social, Prolar e Departamento de Servico Social da UEPG.

A metodologia de trabalho previa agdes coletivas e individuais, sendo distribuidas em fases:
primeira fase — planejamento das agbes junto a comunidade, segunda fase — agdes junto a
comunidade em forma de reunibes, visitas e oficinas, terceira fase: avaliagdo das atividades
desenvolvidas e elaboracao de relatérios.

Resultados

A partir do planejamento realizado previamente para as agbes nas comunidades que o
projeto atende, destaca-se a seguir as principais realizacbes durante o ano de 2011. De maneira
geral, pode-se ressaltar que foram realizadas as seguintes atividades:

- Reunides da equipe de docentes para planejamento e avaliagao das atividades;

- Reuni6es com a equipe do CRAS Santa Luzia para planejar, organizar e avaliar as agoes;

- Atividades junto a comunidade: visitas domiciliares, coleta de dados com aplicagdo de formularios,
reunides e contato com liderangas.

- reunides com Gestores municipais — Secretaria Municipal de Esportes; Secretaria de Assisténcia
Social;

- Reunido com Ministério Publico, na area social e do meio ambiente;

- Contato e reunido com técnicos da EMATER.

- Atividades de planejamento das agdes com alunos envolvidos no projeto.

Durante o ano de 2011 também foi conduzido pelas professoras e executado pelos alunos
do segundo ano do curso de Servigo Social, participantes do projeto, um levantamento das condigcbes
de escolaridade, renda e qualificagado profissional dos moradores das comunidades Jardim Trés Rios
e Manacas, com o objetivo de levantar dados para discusséo junto ao governo municipal sobre a
necessidade de ofertar cursos profissionalizantes para a populagdo moradora da regido. O
levantamento foi realizado com a participagédo dos alunos envolvidos no projeto e dos docentes. Apds
a coleta dos dados foi realizada uma reflexdo junto aos alunos para a tabulagdo dos dados e
construcao de relatorio.

Cabe destacar s principais dados desde levantamento:

Tabela 01 - Sobre a escolaridade das pessoas que moram nas comunidades

| MANACAS | | | TRES RIOS | |

Escolaridade Homem Mulher Escolaridade Homem Mulher

Analfabeto 6 8 Analfabeto 4 6
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Sabe ler 4 4 Sabe ler 1 3
Até 4° série 15 16 Até 4° série 16 19
Ensino fundamental 34 41 Ensino 24 17
incompleto fundamental

incompleto
Ensino Fundamental 13 12 Ensino 12 11
completo Fundamental

completo
Ensino Médio 7 10 Ensino Médio 10 8
incompleto incompleto
Ensino Médio 5 5 Ensino Médio 11 10
completo completo
Ensino Superior 1 3 Ensino Superior 1 1
incompleto incompleto
Ensino Superior 4 3 Ensino Superior 2 0
completo completo
Nao respondeu 2 Nao respondeu 1 2

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos alunos do projeto.

Tabela 02 - Sobre a ocupacgao dos moradores

Ocupacio Mul | Ocupacio
regiao Homem her regido Trés Homem Mulher
Manacas Rios
Formal 42 16 Desempregado 41
Informal 18 23 Pedreiro 11 0
BPC 1 2 Doméstica 0 2
Pensionista Motorista 3 0
-aposentado
Desempreg 8 35 Nao respondeu | 0 0
ado
Autdénomo 14 7 Outros 12 9
Nao 7 9 Formal 24 10
respondeu

Informal 16 10

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos alunos do projeto.

Os dados foram analisados demonstrando a baixa escolaridade o que ocasiona uma baixa
qualificagéo profissional afetando a inser¢do no mercado de trabalho. Os dados foram encaminhados
para Secretaria Municipal de Industria e Qualificagdo Profissional, foram discutidos com a equipe
técnica do CRAS Santa Luzia e da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, com objetivo de
pensar uma estratégia para elevar a escolaridade e qualificagao dos moradores da regido através de
cursos ofertados pelo Poder Publico e de parcerias com setor privado e Sistema S.

Foram realizadas ag¢des junto com os alunos para orientagdo e cadastramento dos
interessados em cursos profissionalizantes.

Outra frente de trabalho foi um estudo ambiental que foi realizado durante todo o ano letivo
(margo a novembro) a partir de um levantamento junto aos moradores das comunidades Trés Rios e
Manacas para identificar sintomas que decorrem da aplicacdo de produtos quimicos na lavoura que
faz divisa com os dois loteamentos.

Os dados foram coletados pelos moradores com a participacdo de alunos envolvidos no
projeto, sendo coletados depoimentos sobre os sintomas atribuidos pelos moradores as reagdes aos
produtos quimicos aplicados nas lavouras. Os dados foram sistematizados em forma de dossié
ambiental e serviu para fundamentar reunido da equipe de docentes junto ao Ministério Publico da
Comarca de Ponta Grossa, sobre meio ambiente.

Além dos dados sobre reagdes aos produtos quimicos aplicados na lavoura, foram
analisadas as condi¢gdes dos arroios que cortam a regido, no que se refere ao acumulo de lixo
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depositado nos arroios. A partir desses levantamentos foi discutida com a equipe da Promotoria
envolvendo os Procuradores de Curitiba, assistentes sociais do Ministério Publico e Promotor da
Comarca de Ponta Grossa, a necessidade de uma audiéncia publica a ser realizada em 2012 para
discutir e buscar solugdes para a convivéncia das lavouras em &reas urbanas e a limpeza e
conservagao dos arroios.

Outra acao foram reunides sobre Meio ambiente que aconteceu no dia 28/05/2011 no
primeiro semestre e foi estabelecido uma parceria com técnicos da EMATER para uma reunido com
os moradores das duas comunidades, para discutir a questdo ambiental e qualidade de vida,
envolvendo os temas do lixo doméstico, reciclagem, animais pegonhentos (aranhas, escorpido) e
roedores que afetam a vida dos moradores. As reunides foram realizadas nas casas das duas lideres
das comunidades, presidentes das referidas associagdes de moradores e contou com a presenca dos
moradores da regiao.

Foi trabalhado também com atividades para fortalecer a convivéncia comunitaria, sendo no
sentido de fomentar espacos de reflexdo sobre a vida em comunidade, fortalecer vinculos de
cooperagao entre os moradores da regido e proporcionar espago de lazer, foram realizadas reunides
com os moradores.

As reunides foram realizadas sempre com a participacao dos técnicos do CRAS Santa
Luzia, docentes e discentes da UEPG envolvidos no projeto. Sempre antes das reunides sao
realizadas visitas a comunidade para convite e mobilizacdo. As reunides séo planejadas pela equipe
do projeto e com os técnicos do CRAS Santa Luzia e envolvimento de parceiros.

Também foi realizada reunido de lazer, servigos e convivéncia comunitaria no dia
29/10/2011. A reunido foi realizada no CRAS Santa Luzia e envolveu os técnicos do CRAS, equipe
docente e discente da UEPG, instrutores do curso de cabeleireiro do SOS, estagiarios do ProJovem.
Os objetivos da reuniao foram: facilitar o acesso a servigos para a populagéo local, sendo realizado o
Cadastramento no CadUnico e o servico de corte de cabelo. Foi uma reunido planejada para
atividades de lazer para criangas e adolescentes, em razdo do dia das criangas, assim houve
preparacao de teatro, gincana e brincadeiras. No dia da reunidao choveu muito e ndo foi possivel
realizar as atividades externas (gincana) sendo toda atividade realizada no espago do saldo do CRAS
Santa Luzia. Assim os adultos e criangas ficaram no mesmo espago o que tornou mais dificil o
trabalho. A proposta era debater temas da qualificagdo profissional com os moradores e os temas
ligados ao meio ambiente (lavoura e lixo doméstico), devido ao nimero de participantes, 90 pessoas,
e as diferentes faixas etarias, a atividade teve maior destaque na questdo do lazer e cultura, com
teatro e capoeira, corte de cabelo e lanche.

Com o objetivo de fortalecer as liderangas locais e promover assessoria para associagao
de moradores das duas vilas acima mencionadas, realizou-se de fevereiro até dezembro, um
trabalho de capacitagcdo dos membros da Associagdo de Moradores Manacas e assessoria para a
Associagao Trés Rios, visto que o processo de capacitagdo ocorreu em 2010.

Para a Associagdo de Moradores Manacas foi realizado o subprojeto “Construindo a
Cidadania” com a participagdo de académicas do curso de Servigo Social com os seguintes objetivos:
Habilitar os membros da Associacdo de Moradores para saber utilizar os instrumentos legais que
permeiam uma Associagao; Orientar cada membro da diretoria sobre a sua fung¢ao especifica; Motivar
os membros da associagcdo mostrando-lhe a capacidade que possuem como movimento de
reivindicagcao social; Assessorar a instituigdo mostrando as instituicdes a recorrer e como acessa-las
quando necessario.

Para cumprir com estes objetivos foram realizadas varias reunibes, contatos
individualizados, confecgao de material de apoio como cartilhas, visto que a Associagdo de
Moradores passou por dois momentos de transi¢do entre os membros da diretoria, sendo o primeiro a
partir da elei¢do ocorrida no dia 12 de dezembro de 2010 e o segundo quando ocorreu a alteragéao
entre os membros da diretoria. Apds a definicdo da atual diretoria que ocorreu com a assessoria da
equipe do Projeto, foram realizadas as reunides de capacitagao nos dias 12/08, 10/09, 23/09, 13/10,
27/10, 11/11/2011.

Para a Associacdo de Moradores do Jardim Trés Rios que foi eleita em 15 de maio de
2010 e passou pelo processo de capacitagdo também no ano de 2010, em 2011 s6 foram realizados
contatos individualizados aos componentes para assessorar e orientar as reivindicagdes. A
Associagao passou por momentos de avancos diante das conquistas e retrocessos devido a falta de
parceria entre os componentes. Esta situagdo demonstra a necessidade para 2012 de atividades que
envolvam a motivagao para o trabalho comunitario e o sentimento de pertencimento a comunidade
em que vivem.

Outra frente de agdo também foram as atividades com os catadores de materiais reciclaveis
da regido atendida pelo CRAS Santa Luzia teve inicio a partir da solicitagdo dos técnicos do CRAS
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junto aos projetos de extensédo da UEPG, e estes, entraram em contato com a equipe de extenséo da
IESOL — Incubadora de Empreendimentos Solidarios em fevereiro de 2010. Desde ent&do, os dois
projetos tem sido parceiros na atuagao junto a este publico especifico que sao os catadores na regido
Santa Luzia. Realizou-se de fevereiro até dezembro, um total de 16 reunides com os catadores,
sendo 15 realizadas nas dependéncias do CRAS e 1 nas dependéncias da IESOL.

Ainda foram trés reunides entre as equipes dos projetos da UEPG que atuam na regiao
Santa Luzia, juntamente com as assistentes sociais do CRAS para programar atividades junto a
comunidade como um todo, como demandas junto as associa¢gées de moradores e uma mobilizagdo
comunitaria com objetivos de discutir sobre drogas e meio ambiente.

Conclusodes

A partir da apresentacédo de todo o trabalho realizado durante a execugao deste projeto,
cabe destacar que o mesmo vem alcangando seus objetivos na medida em que esta em andamento a
Capacitagao e fortalecimento das associagbes de moradores.

Também ha que se destacar como importante o levantamento de dados sobre nivel de
escolaridade, qualificacdo profissional e renda das comunidades Trés Rios e Manacas e envio dos
dados para Secretaria Municipal de Industria, Comércio e Qualificacdo Profissional.

Outra atividade que teve importancia para a regido foi a formalizagdo da associagado de
catadores de material reciclavel em parceria com a IESOL, bem como, o fortalecimento do convivio
comunitario através das atividades coletivas realizadas em parceria com o CRAS Santa Luzia.

Também destaca-se aqui o levantamento de dados sobre qualidade de vida, meio ambiente
para identificar problemas do impacto do uso de materiais quimicos na lavoura que faz divisa com as
comunidades e parceria com o Ministério Publico do Meio Ambiente, contato com a Procuradoria do
Ministério Publico de Curitiba. A realizagdo de praticas de educagao ambiental com os moradores das
comunidades envolvidas no projeto e o resultado principal que eleva o projeto na sua importancia é o
fortalecimento da relagédo ensino e pratica profissional para os alunos envolvidos no projeto, com a
possibilidade de articulacido entre teoria e realidade social.

Destaca-se, portanto como necessaria a continuidade do projeto em 2012, no sentido de
avangar no processo de organizagcdo comunitaria; assessorar as associacdes de moradores nas
agdes a serem desenvolvidas; valorizar praticas culturais presentes na comunidade para desenvolver
o sentido de pertencimento a comunidade; promover praticas de acao sécio-ambiental e garantir a
efetivacdo do exercicio da cidadania pelos sujeitos da comunidade.

Para o curso de Servigco Social possibilita junto com os académicos o exercicio profissional
cujo projeto ético-politico direciona para o processo de emancipa¢gdo humana e comunitaria. Dessa
forma se pratica intervengdes, investigacdes e conseqlientemente proposi¢cdes para o desvelamento
da realidade e de enfrentamento das inUmeras mazelas provenientes da questao social.
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