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RESUMO - O presente texto visa abordar a Inclusdo Digital utilizada como ferramenta de
desenvolvimento social e educacional no Assentamento Estrela, em Ortigueira — Parana. Esta linha
de atuacgdo constitui parte do projeto intitulado “Economia Solidaria no Contexto da Reforma Agraria:
a IESol e os Assentamentos Estrela e Iraci Salete Strozake em Ortigueira — Parand”. Criado em
parceria com a Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior — SETI, e seu
programa Universidade Sem Fronteiras, este projeto busca a construcdo de politicas publicas
relativas a Economia Solidaria e a concretizagcdo dos seus objetivos. Dentre estes, em especial, 0
desenvolvimento local sustentavel e a democratizacdo do acesso as tecnologias digitais. Implantada
sob a coordenacdo de um programa de extensdo denominado Incubadora de Empreendimentos
Solidarios (IESol), da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), além de consolidar a
integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo, a inclusdo digital apresenta-se como instrumento
eficiente para a melhoria da qualidade de vida da populacdo envolvida, facilitando suas atividades
cotidianas e laborais. Esta proposta € realizada através de oficinas correlatas e um curso basico de
Informatica, que é dividido em quatro mddulos: sistema operacional, editor de texto, planilha de
célculos e ambiente internet, todos em software livre. Tendo como base o trabalho em
desenvolvimento ha quase um ano, pretende-se apresentar os métodos utilizados e os resultados
auferidos até o momento, bem como a importancia da efetivacdo da inclusdo digital naquele
assentamento.
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Introducéo

A inclusédo digital é constante tema de discussdo acerca das mudancas educacionais e
comportamentais vividas pela sociedade contemporanea nas Ultimas duas décadas. O desafio da
democratizacdo digital é frequentemente verificado dentro dos varios segmentos da comunidade
cientifica e pelo Poder Publico. Isto se evidencia pela crescente necessidade de se expandir o acesso
a informacdo e de se efetivar os direitos sociais, elementos tidos como fundamentais para o
desenvolvimento de qualquer estado democratico, sob todos os aspectos.

Segundo Paulo Rebélo, em reportagem publicada no site do UOL, “pensadores como Manuel
Castells, um dos icones nos estudos sociais a partir de novas tecnologias, ponderam que a
sociedade estd passando por uma revolucao informacional que pode ser comparada as grandes
guinadas da Histéria. Na classica trilogia 'A Era da Informacéo’, o autor é enfatico em mesclar
economia, cultura e informagéo a partir de uma inclus&o digital de verdade”. (REBELO, 2009).

Em uma breve andlise, constata-se que a problematica da incluséo digital passa ndo s6 pela
demanda da democratizacdo do acesso as novas tecnologias. Constitui-se, também, como forma de
construcdo da cidadania para os segmentos marginalizados da sociedade, influindo nesta como um
todo.

Por apresentar um dos menores Iindices de Desenvolvimento Humano (IDH) do Parana, o
Municipio de Ortigueira tornou-se espaco de constante atuagdo de instituicbes estatais, almejando
reverter esta situagcdo. Estas acbes se efetivam por meio de praticas de extensdo, como as do
programa Universidade Sem Fronteiras (USF), da Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior — SETI.

Este programa governamental financia projetos de extensdo de diversas universidades
publicas do Estado do Parana, em mais de duzentas cidades deste. Um dos seus objetivos, no que
se refere ao subprograma Incubadora de Direitos Sociais, € que a economia solidaria e as
cooperativas populares também sejam contempladas por tais recursos, com ac¢des que visem
erradicar as desigualdades regionais.

Vislumbrando este cenario, a Universidade Estadual de Ponta Grossa, por meio de seu
Programa de Extensdo Incubadora de Empreendimentos Solidarios (IESol), passou a atuar no
Assentamento Estrela, localizado naquele municipio, em parceria com a SETI. Esta atuagdo se
desenvolve conforme o projeto intitulado “Economia Solidaria no Contexto da Reforma Agréaria: a
IESOL e os Assentamentos Estrela e Iraci Salete Strozake em Ortigueira — Parana”.,

Nesse contexto, a incluséo digital se consolidou como atividade no assentamento Estrela em
outubro de 2008, sendo ferramenta de desenvolvimento social e educacional para a comunidade.
Desta maneira, amplia-se a gama de oportunidades as quais os assentados tém acesso, seja por
meio da constru¢do do conhecimento técnico basico da Informaética, seja pela acessibilidade que os
mesmos passam a ter frente ao mundo virtual da internet.

Sendo assim, a universidade cumpre seu papel de integrar ensino, pesquisa e extensao,
proporcionando instrumentos concretos para o desenvolvimento social e cultural de parcelas
marginalizadas, na regido em que esta inserida.

Objetivos

A incluséo digital constitui-se como proposta educacional aos assentados, para que possam
lancar méo das ferramentas computacionais da melhor forma possivel, tanto nas tarefas laborais e
cotidianas quanto para seu desenvolvimento educacional e cultural, isto de forma geral.

Como objetivo especifico tem-se a formacdo em Informética Bésica, em atividade desde
outubro do ano passado, com término previsto para outubro do presente ano. Tal formacao ndo é
prevista isoladamente. Pretende-se ampliar a atuacao da IESol, no tocante a incluséo digital, inclusive
com acdes de integracdo entre os assentamentos da regido e entre estes e a Universidade Estadual
de Ponta Grossa. Isto se torna possivel por meio das mais diversas formas de comunicacgdo da rede
mundial de computadores.

Além disso, visando a continuidade da formagédo em Informéatica, a IESol pretende capacitar
monitores dentre 0s proprios assentados. Dessa forma, tem-se a constante construcdo de
conhecimento na comunidade, tornando-a independente de a¢cbes governamentais neste sentido. O
primeiro passo para a constru¢do da inclusdo digital no assentamento Estrela foi dado. Nos préximos
pretende-se consolidar e ampliar tal projeto criando outras formas de atuacao.
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Metodologia

A proposta de implantacdo da inclusdo digital no Assentamento Estrela surgiu em razéo de
este possuir computadores em condicdes limitadas de utilizacdo, doados pela Fundacdo Banco do
Brasil, e da necessidade de tornar esta tecnologia Util e acessivel aos assentados, capacitando-os
para isso.

No més de agosto de 2008 foi realizada a manutencédo das maquinas para que pudessem ser
utilizadas no curso. No mesmo més, foram elaboradas apostilas destinadas ao ensino de Informatica
basica e a manutencao e funcionamento dos computadores, com uso do software livre baseado no
Sistema Operacional Linux (Vers&do Debian com servidor).

Estabeleceram-se quatro modulos: sistema operacional, editor de texto, planilha de célculos e
ambiente internet, totalizando um ano de atividades. As aulas acontecem semanalmente, com
duracdo de duas horas e meia, para duas turmas de sete alunos cada (manhd e tarde). S&o
planejadas e ministradas por uma estagiaria que cursa Bacharelado em Informética na UEPG, com
acompanhamento da equipe técnica da IESol e de uma professora do Departamento de Informatica
da mesma universidade, responsavel direta pelo projeto.

O projeto de incluséo digital foi formalizado junto a Pro-Reitoria de Extensdo e Assuntos
Culturais (PROEX) da UEPG para que sejam emitidos certificados aos participantes que apresentem
frequéncia minima de 75% e nota igual ou superior a 07 (sete) pontos, num total de 10 (dez). As
avaliagbes tém valor Unico de 08 (oito) pontos, sendo elaboradas de acordo com o nivel de
alfabetizacdo de cada aluno. Os dois pontos restantes sdo atribuidos de acordo com o interesse,
frequéncia e participacdo de cada um. O exame é aplicado por médulos, caso o aluno ndo alcance a
nota minima, este sera submetido a um exame final relativo ao respectivo médulo.

Resultados

Na fase inicial, o curso contou com a presenca de vinte e cinco alunos, com variacéo da idade
de seis a sessenta anos. Contudo, um dos principais problemas enfrentados pela equipe do projeto é
a permanéncia dessas pessoas no Assentamento. Muitas buscam melhores condi¢es de vida e
outras alternativas de renda, migrando para outras cidades e estados. Atualmente, 0 curso conta com
quatorze alunos.

Através da pesquisa estatistica acerca do projeto, constatou-se que 57,14% das pessoas
participantes do projeto sdo do sexo masculino e 42,86% do sexo feminino. Os alunos envolvidos
demonstram interesse e responsabilidade, com questionamentos freqiientes e participacdo ativa em
sala de aula.

No inicio, eram cinco turmas com média de cinco alunos cada, e uma hora semanal de aula,
com quatro computadores apenas. Assim, todas as quintas-feiras, a equipe do projeto deslocava-se
para o Municipio de Ortigueira — Parand, para as aulas de informatica. O processo seguiu até janeiro
de 2009, quando houve a desisténcia de alguns alunos por mudanca de cidade e/ou estado. Assim,
com a diminui¢do de alunos, as turmas diminuiram para duas. Foram realizadas trocas de horarios e
aumento da carga horaria estabelecida para que o contetudo estabelecido no projeto fosse cumprido.

No principio, alguns alunos semi-analfabetos frequentavam o curso. As letras ja formadas do
teclado facilitavam a escrita e a leitura, fato que contribuiu para o processo de alfabetizacdo dos
mesmos, que se entusiasmavam observando a formacao e o entendimento das palavras. A maioria
das pessoas que hoje permanecem no curso ainda possui grau de escolaridade baixo, mas seus
esfor¢os e o desejo de melhorar e facilitar as suas vidas com aplica¢des da informética no seu dia-a-
dia faz com que superem seus limites e possam concluir o curso.

Dos participantes da incluséo digital, 35,21% possuem o ensino fundamental incompleto,
seguido por 21,42% que possuem o ensino médio incompleto e apenas 14,28% possuem 0 primario
incompleto. Nota-se que dentro do Assentamento Estrela ha pessoas com nivel universitario, e outras
gue prosseguem em seus estudos.

A incluséo digital no assentamento também contribui no estudo de algumas das criancas. As
matriculadas no ensino fundamental nas escolas publicas do Municipio de Ortigueira — Parana sao
duplamente beneficiadas, pois também tém a matéria de Informatica nas escolas.

Além dessa diferenca entre graus de estudos, outro importante elemento é a faixa etaria atual
dos alunos. Muitas turmas eram dividas pelo fator idade, escolaridade ou horéarios de trabalho, tudo
para facilitar a presenca e a aprendizagem.

Observa-se que a maioria dos alunos possui idade entre 11 e 15 anos, totalizando 35,71%. O
segundo grupo, idade entre 16 e 20 anos, totalizando 21,42% e o terceiro grupo de 31 a 35 anos
totalizando 14,28%.
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Assim, os resultados alcancados até o momento representam interatividade entre os alunos,
um alto indice de rendimento (cerca de 78,2% possuem nota acima de 7,0) e aplicabilidade em seu
cotidiano. A tecnologia da inclusdo digital tem proporcionado a comunidade a aproximacao com 0s
meios de informacao e comunicacéo.

Conclusdes

A partir deste curso, com tais conhecimentos na area de informatica, os assentados poderao
tornar mais simples tarefas do cotidiano da agrovila, como criar uma planilha de gastos, orcamento ou
documento do género. Os jovens poderdo, com a ajuda da internet e de programas editores de texto,
realizar atividades educacionais e culturais com muito mais facilidade, contribuindo para sua
formagé&o pessoal e profissional dentro do assentamento. Tais exemplos ndo esgotam a infinidade de
possibilidades que a informatizagdo vem a proporcionar aqueles que a ela tém acesso. Dentro desse
raciocinio, € notéria a importancia da incluséo digital e sua indiscutivel presenga como politica publica
em todas as esferas do poder publico e privado. E claro o fato de que o presente curso possibilitara
melhora na qualidade de vida dos assentados. Baseando-se nestes dados, e tendo em vista a
certeza de que a educacdo e a cultura contribuem para um significativo desenvolvimento
socioecondmico, é altamente pertinente a inclusao digital do publico alvo em questao.
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