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RESUMO – As unidades de saúde se configuram num espaço de referência para a população, e os 
profissionais devem ter por princípio e dever a identificação e notificação dos casos de violência. 
Portanto, tornam-se um lócus privilegiado de discussão e re-significação das relações sociais 
permeadas pela violência, em especial, aquelas desenvolvidas no seio familiar. Com o objetivo de 
sensibilizar os profissionais de saúde, buscando fortalecer e potencializar as ações e serviços com 
uma nova atitude, compromisso e colaboração em relação ao problema, o Projeto Conhecer, 
Capacitar e Prevenir, desenvolveu uma série de oficinas em Unidades de Saúde. A equipe extensionista 
procurou desenvolver as oficinas de forma dinâmica e envolvente, com poucas e significativas atividades que 
permitiram, em pouco tempo, sensibilizar, provocar, questionar, criar alternativas, analisar e sintetizar os temas 
propostos.  Foram realizadas sete oficinas, sendo elas: de sensibilização; de direito à vida e à saúde; de direito à 
liberdade, respeito e dignidade; direito à convivência familiar e comunitária; de direito à educação, à cultura, ao 
esporte e ao lazer; de direito à profissionalização e à proteção no trabalho e de atribuições do 
Conselho Tutelar. A proposta desenvolvida foi composta de cinco etapas: capacitação da equipe 
executora; conhecimento da realidade; planejamento das oficinas; execução das oficinas e avaliação.  
As ações foram desenvolvidas em duas Unidades de Saúde da Família, onde participaram Agentes Comunitários 
de Saúde de quatro Equipes, num total de trinta e três profissionais. O desenvolvimento das oficinas permitiu 
a reflexão do fenômeno da violência contra crianças e adolescentes e incentivou os profissionais a 
notificarem os casos de violência, bem como operarem preventivamente junto às suas áreas de 
atuação.  
 
 
PALAVRAS CHAVE – violência familiar, capacitação. 
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